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Vysledek Setfeni stiznosti

Ceska skolni inspekce (dale ,,CSI¢) pro3etfila stiznost na pravnickou osobu Zikladni 3kola
a Mateiska Skola J. A. Komenského, Praha 6, U Délnického cvidifté 1 doru¢enou CSI dne
1. 4.2021

StiZznost se tykala nedostateéného postupu $koly p¥i FeSeni narufovini online vyuky.

Setfeni stiznosti vychazelo zejména ze skute¢nosti uvedenych ve stiZnosti a opiralo se o zji§téni
v prib&hu Setfeni ve vySe uvedené Skole dne 20. 5. 2021, o vyjadfeni feditelky Skoly, tfidni
ucitelky a o kontrolu pfisluiné dokumentace.

P¥i pro$etieni stiznosti CSI zjistila:

StéZovatelka ve stiZnosti uvadi, Ze $kola pfi feSeni narufovani online vyuky nezndmou osobou
nepostupovala vhodnym zpiisobem a Ze nespravné oznacila jako pravdépodobného vinika jeji
vnucku, Zakyni YiB.

Ttidni uéitelka pii Setfeni CSI uvedla, e k naruseni online vyuky doslo jiZ v listopadu 2020.
DoloZila emailovou komunikaci se zdkonnymi zastupci Zéku, ze které je patrné, Ze pii online
hodiné se objevily na pouZivané virtualni nasténce Padlet, urazlivé vyroky na adresu uéitelky
1 zakl. Vzhledem k tomu, Ze tato aplikace byla vyuZita ke sdileni odkazii mezi uéitelkou a Zaky,
musela vyudujici pfistoupit ke zrueni této aplikace pfi vyuce.

Reditelka ¥koly (déle ,Feditelka®) pfi Setfeni CSI uvedla, e v lednu 2021 obdr¥ela od tiidni
utitelky dali informaci ohledn& naruSovéni online vyuky tfidy Wil e-learningovém prostiedi
Google Classroom nezndamou osobou. Tato osoba uvadéla citlivé osobni informace o Zacich
a pracovnicich Skoly, slovné€ napadala ostatni u¢astniky online vyuky, véetn& pedagogii. Osobu
nebylo mozZn¢ identifikovat ani podle obrazu, ani podle hlasu, bylo viak zfejmé, Ze se jedna
o osobu, ktera ma pfistup k informacim o $kole.

O naruSovani vyuky neznamou osobou informovala zdkonné zastupce Z4kli emailem tfidni
uCitelka dne 20. 1. 2021 a seznamila je s kroky, které v této situaci §kola neprodlené uéinila -
oznameni situace Skolnimu sprdvci sité€ a koordinatorovi distanéni vyuky a jeho pfitomnost
ve vyuce, uzamceni online hodin a zpfistupnéni hodin pouze pro Ziky Skoly, soukromé
zobrazeni hodin jen pro konkrétni Zdky, konzultace sné&kterymi rodi€i a IT specialisty,
konzultace s PrevCentrem a organizaci e-bezpeli, zaloZeni novych online tfid, rozhovory
s Zaky tfidy na téma bezpenosti pfi online vyuce a zménou hesel Zdkovskych i soukromych
e- maild.
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Monitorovanim online vyuky ve t¥idé Y $kola konstatovala, Ze k incidenci dochéazelo pouze
v dobg, kdy se vyuky ucastnila konkrétni Zakyné tiidy. V dob¢ jeji nepfitomnosti k naruSovani
vyuky nedochézelo.

Z piedlozené dokumentace vyplyva, Ze v polovingé tunora skola oslovila Pedagogicko-
psychologickou poradnu Praha 6 scilem konzultovat konkrétni postup Skoly, zejména
doporuceni k zpisobu vedeni vy$etiovani a zavedeni souvisejicich opatfeni, doporuceni
ke zpisobu vedeni komunikace v ptipadu mezi riznymi subjekty a osobami a zvaZovéani dalSich
okolnosti, které mohou mit na pfipad vliv.

Reditelka p¥ Setfeni CSI doloZila, Ze dne 23. 2. 2021 se uskutegnil rozhovor obvodniho
metodika prevence s Zaky pfedmétné tfidy s cilem situaci vice zmapovat a také rozhovor
s podezielou Zakyni za uéelem ziskani jejich ndzordl a postojit k celému piipadu.

Pracovnici $koly se domnivali, Ze vyuku narusuje bud dcera stéZovatelky, nebo dalsi osoba,
ktera vyuziva jeji po&ital. Matka Z4kyné méla $kole nasledné potvrdit, Ze pocita¢ je vyuZivan
pouze jeji deerou a nikdo jiny k nému nema piistup. Matce bylo nabidnuto, Ze pocitac
zkontroluje IT specialista Skoly.

Skola doloZila zapisy z jednéni, ze kterych je ziejmé, Ze IT specialista nalezl informace o tom,
Ze po&ita Zakyn& byl vyuZit k pfipojeni ID pod jménem, ktery osoba naruSujici vyuku
pouZivala. O vySe uvedeném zjisténi informovala feditelka matku Zakyn¢ pfi jednani dne
29. 3.2021. Na tomto jednani byla pfitomna i Zdkyng&, ktera se vSak k celé zdleZitosti méla
odmitnout vyjadfit.

Na zdkladé doloZenych zjisténi $kola v souladu se $kolnim fadem uloZzila Zakyni vychovné

opatfeni — feditelskou dutku. Na Zadost zdkonné zastupkyné Zdkyné se uskuteCnilo dne
27. 4. 2021 dalsi jednéani s feditelkou $koly, na kterém meéla feditelka zrekapitulovat matce

postup koly pfi feSeni narufovani online vyuky v této tfid€, vyjadtit ji podporu a nabidnout
pomoc ze strany $koly pfi jejim vychovném pisobeni na svoji dceru. oot

CSI konstatuje, Ze $kola se incidentem intenzivné zabyvala, a to i za pomoci odbornikd, zjistila
skutednosti, ze kterych je patrné, kdo byl vinikem narusovani vyuky. Pfi udéleni vychovného
opateni Zakyni postupovala v souladu s pfislu$nymi pravnimi pfedpisy. Skola také doloZila,
Ze byla v kontaktu smatkou Zakyn&, poskytovala ji potfebné informace a nabizela ji
i poradenskou pomoc.

CSI hodnoti stiznost na postup Skoly pii Fefeni narufovini online vyuky jako
nedivodnou. e cond

S odkazem na ustanoveni § 174 odst. 6 zdkona &. 561/2004 Sb., o pfedSkolnim, zékladnim,
sttednim, vy3$§im odborném a jiném vzdg&lavani (8kolsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpisi,
Vam pfedavame vysledek Setfeni CSI k dal$imu fizeni a zaroveil Vas Zaddme o zaslani
informace o vytizeni stiZnosti.

St&Zovatele, ktery byl o tomto postupu vyrozumén, prosim, pisemné informujte o vysledku
Vaseho vyfizeni jeho stiZnosti.

S pozdravem

Mgr. Iva Hlasenska
vedouci inspekéniho tymu
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Prilohy
kopie stiZznosti

Na védomi

teditelka Skoly
stéZovatel
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