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1 Uvod

Ceska $kolni inspekce predklada tematickou zpravu s vysledky inspekéniho elektronického
zjisStovani uskutecnéné¢ho v matetrskych, zékladnich, stfednich a vySSich odbornych Skoléch,
které bylo zaméieno na zjiStovani podminek pro vyuziti digitdlnich technologii. Inspek¢ni
¢innost byla realizovana v souladu s § 174 odst. 2 pism. a) a § 174 odst. 15 zakona ¢. 561/2004
Sb., o pfedskolnim, zakladnim, stfednim, vy$§im odborném a jiném vzdé¢lavani (Skolsky
zakon), veznéni pozdgjSich predpist. Inspekéni elektronické zjiStovani, piipravené
ve spolupraci s Ministerstvem $kolstvi, mladeze a télovychovy, je také piispévkem Ceské
Skolni inspekce k napliiovani Strategie digitdlniho vzdélavani do roku 2020, konkrétné pak
jejiho opatieni 5.3 (Podpora pravidelného sbéru dat, monitoringu stavu a vyuzivani digitalnich
technologii ve vzdélavani).

Inspek¢ni Cinnost byla realizovana v prabéhu Skolniho roku 2016/2017 prostiednictvim on-line
elektronického dotazniku pro feditele vSech matefskych, zékladnich, stfednich a vysSich
odbornych skol, pri¢emz néktera data (napf. kvalitativni udaje o vyuzivanych technologiich)
pak byla jesté verifikovana v ramci realizace vybérového zjistovani vysledkt zakt na urovni
5.a9. ro¢nikti zékladnich Skol, kdy na jednotlivych Skolnich pocitacich (a mobilnich
zafizenich) byly realizovany elektronické testy prostfednictvim inspekéniho systému
elektronického testovani InsplS SET.

2 Zaméreni inspekéni Cinnosti

Inspekéni elektronické zjistovani bylo zaméfeno zejména na otazky podminek pro vyuziti
digitalnich technologii ve vzdélavacich procesech (koncepéni otazky, persondlni zajisténi,
materialné-technické podminky apod.). Toto zjistovani (a stejné tak tato tematicka zprava) si
nekladlo ambici postihnout problematiku jako komplexni celek, tzn. hodnotit mimo zminénych
podminek vyraznéji také prab¢h a vysledky vzdelavani za pouziti digitalnich technologii nebo
rozvoj informaéni gramotnosti (na tyto problematiky Ceska $kolni inspekce zamétuje jina
Setfeni). Divodem je predevS§im omezeni vyplyvajici z pouzitého modelu zjistovani dat
(inspekeni elektronické zjistovani je elektronickym sbérem dat do formuléit, na jejichZ otazky
odpovida zpravidla feditel skoly), ktery je vhodny pouze pro sledovani nékterych indikatort,
nebot’ neposkytuje moznost odliSit jednotlivé souvislosti tak, jako jiné néstroje inspekéniho
zjistovani a hodnoceni v ramci prezencni inspek¢ni ¢innosti — jako jsou napf. hospitaéni ¢innost
Vv jednotlivych hodindch vyuky, rozhovory nebo ankety s jednotlivymi uciteli, Zdkovské ankety
nebo napt. informace o vysledcich zaku ziskané prostfednictvim vybérovych zjistovani
vysledkli vzdélavani (elektronické testovani prostfednictvim informacniho systému InsplS
SET). Tyto nastroje Ceské $kolni inspekce jsou vyuZivany v ramci komplexni &i tematické
inspekéni ¢innosti (prezenéni inspekéni ¢innost ve $kolach) a nejen ve Skolnim roce 2016/2017
byly zaméfeny i na otazky zapojeni digitalnich technologii do vyuky, pfi¢emz interpretace dat
Z tohoto typu Setfeni doplni zjiSténi uvedend v této tematické zprave (spolu s interpretaci dat
0 vysledcich vzdélavani zakt v oblasti informa¢ni gramotnosti) jednak v tematické zpraveé
vénujici se mife podpory, rozvoji a dosazené trovni zakt v informacni gramotnosti, jednak
v piislusnych kapitolach Vyroéni zpravy Ceské skolni inspekce za $kolni rok 2016/2017, ktera
bude publikovana v prosinci 2017.

Elektronicky formulaf inspekéniho elektronického zjistovani byl Ceskou $kolni inspekci

rozeslan v modifikaci pro samostatné matetské skoly a v modifikaci pro zakladni skoly, stfedni

Skoly, vyssi odborné Skoly a subjekty zahrnujici ¢innosti vice $kol tak, aby otdzky konvenovaly

zaméteni a Cinnostem dotCenych subjekti. Do inspekéniho zjistovani tak bylo zapojeno

3 097 samostatnych matetskych Skol a 5316 skol druhé skupiny (1 962 samostatnych

NN 5
C SI Ceska skolni

inspekce 3/23




C:’eskcg Skolni inspekce Tematicka zprava — Vyuzivani digitalnich technologii v materskych,
Cj.: CSIG-3719/17-G2 zdkladnich, strednich a vyssich odbornych skolach

zékladnich skol, 1 021 samostatnych stfednich $kol, 38 samostatnych vyssich odbornych skol,
1 995 sloucenych zakladnich a matetskych skol, 125 sloucenych stiednich a vyssich odbornych
Skol, 101 sloucenych sttednich skol a zakladnich Skol, 5 slou¢enych stiednich skol a matetskych
skol a 2 slouc¢ené matetské skoly, zakladni skoly, stfedni Skoly a vyssi odborné skoly).

V ramci téchto segmentd (druht $kol) jsou pak vysledky prezentovany i Vv této tematické
zpraveé. Z divodu zna¢nych odlisnosti vysledkt zjistovani pak byl segment zakladnich Skol
jesté dale rozdélen na malé Skoly (Skoly s mén¢ nez 150 zaky) a velké Skoly (Skoly o velikosti
nad 150 zaki)?.

Néktera porovnatelna zjisténi jsou uvadéna i v kontextu diive provedenych $etfeni Ceské §kolni
inspekce orientovanych na podminky ICT ve Skolach. Tato Setfeni byla realizovana v letech

2009 a 2012 a jsou publikovana v piisluiné tematické zpravé? a vyroéni zprave®.

3 Obecna zjisténi, koncepce vyuziti a rozvoje digitalnich technologii
ve Skolach

Vyuzivani digitalnich technologii v matei'skych §kolach (dale i ,,MS*) ma specificky charakter.
Na rozdil od zékladnich (dale i ,,ZS*) a stiednich kol (dale i ,,SS*) nerealizuji matei'ské $koly
vzdélavani v takto zaméteném specializovaném oboru (ICT), digitalni technologie slouzi jako
jedna z dopliikovych forem vzdélavani déti, jsou urCeny piedevSim pro oblast fizeni
a komunikace a plni také roli nastroje pro piipravu procesu vzdélavani ze strany pedagogickych
pracovnikii.

V Z8, SS a vyssich odbornych skolach (dale i ,,VOS*) pak digitalni technologie plni vice aloh.
Vedle komunikaéni funkce mé vyss§i vyznam také uzivani informacnich systému pro vedeni
agendy $kol. Vyznamng;j§i roli neZz v MS maji technologie také piti vzdélavani zakd/studenti,
a to jak v podobé¢ specifickych forem prace pii vyuce fady obori/oblasti, tak i jako samostatny
vzdélavaci obor Informacéni a komunikacni technologie.

3.1 Koncepce a strategie oblasti digitalnich technologii ve Skolach

Koncepéni uchopeni celé oblasti digitalnich technologii na urovni konkrétni Skoly je velmi
zasadnim prvkem efektivni a uspéSné implementace celého Sirokého spektra technologii
a jejich funkci do Zivota Skoly. Existence a kvalita takové koncepce, stejné jako jeji aktualizace
a priabézné vyhodnocovani jejiho napliovani, jsou vyraznym protipolem k nékterym
potencidlnim rizikiim, kterd se s Zivotnim cyklem implementace a uZivani technologii poji,
zejména ve vztahu K vyhodnoceni efektivity. Jde piedevS§im o jistou vySsi sloZitost
doprovazenou velmi prudkymi zménami standard v case, pomémé vysoké naklady
na pofizovani a provoz, dlouhodobost budovani celého prostiedi (pfi velmi omezeném
aprubézném financovani), vysoky vyznam vzdélavani uzivateld a mnohdy obtizné
vyhodnotitelny ptinos.

Formulace a napliiovani takovych strategii je tak velmi zodpovédnym a obtiZznym ukolem
vyzadujicim skute¢né kvalitni personalni zajisténi (odbornost a praxe, a to nejlépe nejen

! Tabulky jsou uvadény v €lenéni na samostatné matefské Skoly, subjekty, které vykondvaji ¢innost zakladni
$koly (tj. samostatné ZS, ZS + MS, ZS + SS a dalii kombinace) dale délené na malé (do 150 zakl) a velké
(nad 150 7akil) a subjekty, které vykonavaji ¢innost stiredni & vy$3i odborné Skoly (tj. samostatné SS, samostatné
VOS, SS + VOS, SS + ZS a dalsi kombinace).
2 Tematické zprava Uroven ICT v zakladnich $koldch v CR je k dispozici na webovych strankach Ceské $kolni
inspekce -zde-.
3 Vyroéni zprava Ceské $kolni inspekce za $kolni rok 2011/2012 je k dispozici na webovych strankach Ceské
Skolni inspekce -zde-.
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v oblasti ICT, ale také v oblasti vzdélavani). Pravé nedostatek takovych personalnich zdroju je
Casto divodem, pro¢ mnohé zaméry Skol zcela postradaji strategicky rozmér, dlouhodobou
perspektivu, prvky tcéelnosti a udrzitelnosti.

Takové zaméry byvaji Casto orientovany zcela parcidlné a tendencné pouze na urcité aktualné
popularni technologie (¢asto pod vlivem disponibilnich podpiirnych programt financovani),
pfiCemz byvaji zcela odtrzeny od realnych potieb a moznosti Skoly. Nezfidka jsou pak
skute¢nymi autory takovych strategii §kol dodavatelé (komeréni) nékterych technologii.

Konkrétnim ptikladem ne zcela smysluplnych strategii mize byt v minulosti v mnoha skolach
siln¢ pfecenény vyznam interaktivnich tabuli pofizovanych mnohdy plosné do vSech uceben,
ato bez skute¢né dostatecné, funkéni a ucinné aplikacni a obsahové (vzdélavaci) podpory
a podpory vzdélavani pedagogt, byt takova podpora mohla byt dosazena pii vhodném vyuziti
ruznych dotacnich titul (napt. v rdmci operacnich programa EU).

Obtiznost formulace vhodné, skute¢né promyslené a dlouhodobé strategie dale vyrazné
znesnadiiuje nemoznost planovani kvuli v ¢ase nestabilnimu financovani (pro moznosti
pofizovani novych technologii), jiz zminéné persondlni nedostatky vedou a dale povedou
k nedostatecnému zohlednéni nékterych novych zasadnich témat, jako jsou napt. feSeni otazek
kybernetické bezpeénosti, prevence kyberSikany a riznych dopadu legislativy (napt. v oblasti
ochrany osobnich udaji v pojeti GDPR?).

Nasledujici tabulka uvadi piehled podild $kol podle formy vymezeni a aktualizace priorit
Vv oblasti ICT ve vzdélavani.

Tabulka ¢. 1

Vymezeni a aktualizace priorit v oblasti ICT ve vzdélavani (v roce 2016) — podil

$kol (v %)

Forma vymezeni a aktualizace priorit MS ZS malé | ZS velké SS+VOS
Ve formé ICT planu 5,0 36,9 54,1 51,4
V ramci celkové strategie skoly 31,0 36,0 46,2 45,7
Prostiednictvim Profilu Skola21 0,1 3,7 6,4 7,9
Jinym zptisobem 4,2 2,2 2,2 4.1
Priori noveny (n ktualizovan
\Y p?)s;[gdi[sn()roieyngbi/lis whtualizovany) 60.4 282 10,4 113

Vice nez polovina matetskych $kol v poslednim roce (kalendaini rok 2016) nestanovila nebo
neaktualizovala své priority v oblasti ICT. Divodem muze byt jejich aktualizace v ptedchozim
obdobi, relativné opravnéné ptisouzeni mensiho vyznamu této oblasti v prostredi predSkolniho
vzdélavani (neptedpoklada se napi. ptima prace zakd s PC apod.) nebo nedostate¢nost
Vv personalnim zajisténi oblasti, jak ostatné naznacuji i dalsi zjisténi prezentovana v této zprave.

Formulace a aktualizace koncepénich zamért ¢asto souvisi pouze se zavedenim v dané chvili
aktualni podpory (napt. vyzvy ESF programii apod.), koncepéni zaméry pak casto pokryvaji
pouze urcity vysek celé oblasti ICT, napt. se Casto soustfedi na pouhé potfizeni néjakého
konkrétniho hardwarového (dale i ,,HW®) zafizeni (interaktivni tabule, vyména pocitaci
Vv pocitatové ucebné apod.) bez feseni dalsich souvislosti a formulace konkrétniho Géelu vyuziti
s podporou implementace do vyukovych procesi.

4 GDPR — Obecné nafizeni na ochranu osobnich dajt (General Data Protection Regulation) obsazené v nafizeni

Evropského parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se

zpracovanim osobnich daji a o volném pohybu téchto udaju. Jde o prilomovy a dosud nejvice uceleny soubor

pravidel na ochranu dat na svété, ktery k datu své ti€innosti (25. kvétna 2018) vyvola potifebu implementace fady
odpovidajicich opatieni pro vSechny organizace spravujici nebo zpracovavajici osobni udaje.
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Vice nez 80 % zékladnich, stfednich a vySSich odbornych skol a subjektli vykonavajicich
¢innost vice druhti skol stanovilo nebo aktualizovalo v poslednim $kolnim roce své priority
v oblasti ICT ve vzdé€lavani nékterym z vyse uvedenych zptisobii.

3.2  Informacni systémy pro vedeni agendy Skoly

Dalsim zjistovanym jevem bylo pfipadné zavedeni a uzivani informacniho systému pro vedeni
agend Skoly. Takové systémy slouzi nejen k administraci rutinnich zalezitosti (rozvrh hodin,
suplovani, evidence zaku, klasifikace apod.), ale také tfeba pro komunikaci s rodi¢i (informace
o Skolnich akcich, piehled absenci zaku, elektronicka Zzakovska knizka apod.). Uzivani
takovych systému lze hodnotit jako vyznamné pozitivni.

Graf ¢é. 1 VyuZiti informaénich systémii pro vedeni agend $koly — podil ZS, SS a VOS
(v %)
7S malé 90,1 9,9
Z8 velké 99,1 0,9
SS+VoS 98,9 il
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Hano Ene

Témér vSechny velké zakladni, stiedni a vyss§i odborné Skoly vyuZzivaji pro vedeni svych agend
k tomu urcené specifické informacni systémy. Ptiblizné desetina malych zakladnich skol pak
tyto systémy nevyuziva. Vyznamné jsou zastoupeny Ctyii produkty konkrétnich dodavateld
informacnich systémi pro spravu agend skoly (pokryti vice nez 10 % Skol v daném segmentu).

V této oblasti je patrny vyrazny nariist v porovnani s obdobim piedchozich zjistovani Ceské
Skolni inspekce (v roce 2009 pouzivalo takovy systém pouze 23,7 % ZS). Tento narist jisté
souvisi s obecnym trendem digitalizace agend, ale také s postupnym nardstem administrativni
zatéze (a potieb vykaznictvi), ktera s témito agendami souvisi (Skoly jsou nuceny jejich vedeni
timto zpisobem zefektiviiovat), a v neposledni fad¢ i se zvysenim dostupnosti moznosti vyuziti
téchto systémi. Pro implementaci celé fady z nich jiz neni zapotiebi vlastni infrastruktura
(servery apod.), protoZe je mozné vyuzivat jejich on-line cloudové podoby®.

Pti takové potiebé a realném vyuziti t€chto systému ze strany kol je vSak jisté namisté zabyvat
se otazkou ndkladl, které statni rozpocet (popt. dalsi zdroje financovani Skol) vynaklada
na jejich provoz. Z vefejné dostupnych informaci lze pomérné piesné¢ odhadnout naklady
na provoz téchto systému pro konkrétni Skoly. Tyto naklady (ro¢ni) ¢ini cca 1020 tisic K¢
pro jednu Skolu (dle velikosti §koly), pfi¢emz v uvedené vysi jsou pokryvany pouze zakladni
sluzby provozu a uzivatelské podpory. Skute¢né néklady vSak mohou byt i vyraznéji vyssi
(feSeni zékaznickych uprav, riznych nestandardnich stavlii a pozadavki, Skoleni uzivateld
apod.).

Z vyse uvedeného je ziejmé, ze souhrnny ro¢ni néklad skol (v tomto modelu jsou uvazovany
vSechny MS, ZS, SS a VOS v CR) na informacni systémy pro agendy Skoly je minimalné

5 ZjednoduSeng feceno jde o model poskytovani sluzeb a programil (véetné informadénich systémil), ke kterym
jejich koncovy uzivatel pfistupuje vzdalené prostfednictvim internetu. Provoz téchto sluzeb se v§emi nalezitostmi
(vlastni HW vybaveni, technicka sprava apod.) pak zajistuje jejich poskytovatel, ¢imz koncovym uzivatelim zcela
odpadé nutnost vlastniho zajisténi té€chto nalezitosti véetné odpovidajicich investic.
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80 miliont K&, Nabizi se tedy ivaha, zda by ze strany statu nebylo vhodné zabyvat se moznosti
vytvoreni centralniho systému, ktery by byl skolam nabidnut zdarma k vyuziti a provozovan
statem. Naklady na vytvoteni takového systému by totiz jisté neptesahly ani vyse uvedené rocni
vydaje, které jsou nyni vynakladany ze strany $kol, naklady na ro¢ni provoz by pak nemély
presahnout ¢astku 10 miliond K¢. Kromé vyrazné ro¢ni uspory (@ moznosti jeji investice
napft. do zvySovani kvality poskytovaného vzdélavani s vyuzitim ICT ve vyuce) by bylo mozné
velmi vyrazné snizit administrativni zat€z na stran¢ Skol vhodnym pfipojenim agend, kter¢ jsou
v soucasnosti ze strany skol naplnovany v jinych informacnich systémech resortu skolstvi
(ministerstvo $kolstvi, Ceska $kolni inspekce, pfimo ¥izené ministerské organizace, jako je
Narodni ustav pro vzdélavani nebo Centrum pro zjistovani vysledkt, dale pak krajské Grady
apod.), které zpravidla neumoznuji integraci (nebo tato integrace piinasi dal$i naklady) se
stavajicimi Skolnimi informacnimi systémy. Mezi takové agendy by mohl patfit sbér
statistickych vykazii, dat ze Skolnich matrik, administrativa spojena s realizaci tzv. jednotné
prijimaci zkousky a maturitnich zkousek apod. a samoziejmé pak také agendy, které jsou jiz
pokryty stavajicimi Skolnimi systémy.

Bez ohledu na vyse uvedenou moznost je v kazdém piipad¢ nutné zohlednit vysoké vyuziti
Skolnich informacnich systémi pro vznik otevienych integracnich rozhrani nové budovaného
Resortniho informac¢niho systému’ tak, aby tento systém v maximalni mozné mife umoznil
automatizovanou vyménu dat se Skolnimi informa¢nimi systémy.

3.3  ISDS, elektronicky podpis a weby $kol

Dalsimi zjistovanymi skuteCnostmi, které sice pfimo nesouviseji s podminkami kvality
vzdélavani, avsak jsou velmi dulezité v oblasti komunikace Skoly (souviseji mimo jiné také
s nékterymi legislativnimi povinnostmi), byly otazky existence a vyuziti datové schranky
(ISDS), elektronického podpisu, webové stranky Skoly a zplisobu komunikace zejména se
zakonnymi zastupci déti, zaki a studentli. Souvisejici zjisténi jsou prezentovana v nasledujicim
grafu a textu.

Graf ¢. 2 Dalsi vyuZziti ICT pro spravu $koly — podil $kol (v %)
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v

odhad je tedy spise podhodnoceny v porovnani s realnou vysi téchto naklada.
7 Zamér vybudovani Resortniho informa¢niho systému (RIS) integrujiciho funkce a data n&kterych ze 45 jiz
existujicich informacnich systému v resortu skolstvi (a velkou ¢ast z nich diky jejich technologické zastaralosti
i nahrazujiciho) byl formulovan v dokumentu Datova informaéni politika resortu skolstvi 2015+ jiz v prosinci
2014. Tento strategicky dokument pocital se zahajenim ostrého provozu RIS v dubnu 2017. Vyvoj RIS vSak zatim
nebyl zahdjen a novy termin spusténi provozu je aktualné projektovan az v roce 2022.
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Naprosta vétsina §kol ve viech segmentech ma zfizenu datovou schranku®, kterou také aktivng
vyuziva (v grafu jsou prezentovana data o existenci datové schranky). Lze tedy konstatovat, ze
Skoly jsou vétSinoveé piipraveny na povinnost vyuziti tohoto komunikacniho kanalu. To plati
pro témé&f viechny regiony CR, kde se podil takovych §kol pohybuje kolem 90 % a vyse.

Vyjimkou je v segmentu ZS Pardubicky kraj, kde podil takovych $kol &ini pouze 78,7 %,
a v segmentu SS Kralovéhradecky kraj (69,9 %).

Soucasné lze konstatovat, ze 87,1 % MS spravuje vlastni webovou stranku a 51,7 % z nich
pouziva ke spravé webu néjaky redakéni systém.

Existence redak¢niho systému webové stranky je zpravidla pfedpokladem k tomu, Ze webova
stranka Skoly je ,ziva“, tedy ze obsahuje skute¢né¢ aktudlni a atraktivni informace nejen
pro zakonné zastupce déti, zakh a studentl, protoze redakéni systém umoziuje vice ¢i méné
I béznému uzivateli ICT jednoduse spravovat obsah webové stranky. V opaéném piipadé (web
bez redakéniho systému) je zpravidla zapotiebi vyuzit uzivatele s vy$$i odbornosti v oblasti
ICT, ktery je napf. s ohledem na mozZnosti MS (podrobnéji dale v textu) spise nedostupny, takze
webova stranka takové Skoly se pak v praxi Casto omezuje pouze na zdkladni kontaktni
informace, které¢ jsou mnohdy pouze soucasti webu zfizovatele (napt. obce).

Se zohlednénim téchto skutecnosti 1ze konstatovat vyraznou nedostate¢nost v této oblasti.
Vzhledem k tomu, Ze tato nedostate¢nost pietrvava jiz od dob diive provedenych inspekénich
zjisfovani v této oblasti, zohlednila Ceské §kolni inspekce tento fakt pii vyvoji systému InspIS
PORTALS, ktery je uréen §iroké vefejnosti k ziskavani informaci o §kolach (mimo jiné také
inspekénich vystupti). Tento systém zaroveil umoziiuje Skolam tvofit a spravovat vlastni
webovou stranku pomoci velmi jednoduchého redakéniho systémul®, pricemz cely provoz
vcetné zajisténi webhostingu a zvolené internetové adresy je pro skoly zdarma.

V segmentu ZS, SS a VOS vlastni webovou stranku spravuji téméf viechny $koly (96,4 % ZS,
99,3 % SS + VOS). Redakéni systém k tomu vyuzivaji dvé tietiny zakladnich a tii Stvrtiny
sttednich a vys§ich odbornych gkol. Cast&ji vyuzivaji redakéni systém ke spravé webové
stranky velké zékladni Skoly (75,8 %) ve srovnani s malymi Skolami (57,8 %). I zde plati
skute€nosti uvedené v predchozim odstavci pro pfipad matefskych §kol.

4 Personalni zajiSténi digitalnich technologii

V oblasti personalniho zajisténi Se uskutecnéné zjistovani zaméfilo na zajisténi dvou zasadnich
pozic (roli) s dopadem na kvalitu podminek koncepce rozvoje a zajisténi provozu digitalnich
technologii a jejich implementaci do vzdélavacich procest. Jde o roli ICT
koordinatora/metodika'! a pozici (nebo pozice) spravce ICT.

8 Jde o udaj platny jiz v priibéhu $kolniho roku 2016/2017. Od 1. 7. 2017 je pak povinnost $koly vyuzivat ISDS
dana i legislativou.
9 InspIS PORTAL — multifunkéni webovy portal Ceské $kolni inspekce, ktery $koldm a $kolskym zafizenim
zapsanym ve Skolském rejstiiku umoznuje vefejné publikovat komplexni informace o jejich ¢innosti. Vetfejnost
pak mize prostfednictvim tohoto systému vyhledavat dostupné Skoly dle zadanych parametr a kritérii (a to
napf. véetné souvisejicich inspekénich vystupll). Vice o systému naleznete v prezentaénim videu -zde-.
10 Manuél pro 8koly Webova stranka 8koly v systému InspIS PORTAL je k dispozici -zde-.
11 ICT koordinator/metodik vykonava ve $kole jak koordinaéni, tak metodickou préci. Jeho ukolem je metodicky
pomahat kolegiim v integraci ICT do vyuky vétSiny pfedmétt, doporucovat a koordinovat dalsi ICT vzdélavani
pedagogickych pracovniki, koordinovat uziti ICT ve vzdélavani, koordinovat nakupy a aktualizace software,
v souladu se Skolnim vzdélavacim programem zpracovavat a realizovat ICT plan skoly a koordinovat provoz
informacniho systému Skoly. Jeho ¢innost by neméla obsahovat spravu sité a prostfedki ICT (pokud neni smluvné
oSetieno), presto k tomu Casto dochazi.
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Dal$im vyznamnym indikatorem je také aprobovanost pedagogickych pracovnikii vyucujicich
ICT problematiku.

4.1 ICT koordinator/metodik

Zatimco ucitel zastavajici funkci ICT koordinatora/metodika plsobi v 86,6 % velkych
zakladnich skol, v ptipad¢ malych skol je to jen v necelé poloving (46,6 %). Vyznamné se
situace odliSuje i z hlediska kvalifikace. Specializa¢ni studium v oblasti koordinace na useku
ICT absolvovalo nebo si jej doplituje 29,3 % koordinatori/metodikd ICT v malych zakladnich
Skoléach oproti 56,9 % koordinatort/metodikll ICT ve velkych zékladnich $kolach.

Podil kol (ZS) se zavedenou pozici ICT koordinatora/metodika se v nékterych krajich lisi.
Nejvyssi je v Moravskoslezském kraji (81,1 %), kde je zaroven také vyrazné nejvyssi
kvalifikovanost téchto pozic, nejmensi pak v Pardubickém kraji a v kraji Vysocina (58,3 %
a 58,2 %), coz vyznamn¢ souvisi s vy$S§im podilem mensich kol (v ramci celého kraje), které
obecné vykazuji zasadné&jsi problémy i v ramci dalSich indikatort oblasti ICT popsanych Vv této
zprave.

Existence role koordinatora/metodika ICT a jejiho kvalitniho vykonu je naprosto kli¢ova také
pro formulaci strategie skoly v oblasti ICT a obecné pro implementaci technologii do vyuky.
Pticinou absence koordinatora/metodika ICT je nejvice finan¢ni nedostatecnost na strané¢ skoly.

4.2  Zajisténi spravy ICT

Zpisoby personalniho zabezpeceni samotné spravy ICT ve Skolach zndzornuje nize uvedena
tabulka.

Tabulka ¢. 2 Personalni zaji$téni (a jeho formy) spravy digitalnich technologii v MS, ZS, SS

a VOS - podil $kol (v %)*

MS

‘ ZS malé

7S velké

SS +VOS

Forma zajisténi spravy

Spravce ICT — HPP 3,8 5,2 15,8 31,6
Spravee ICT — DPP/DPC — uéitel 10,1 10,9 22,2 31,2
Spravce ICT — DPP/DPC — ne ugitel 50 10,3 8,8 8,0
Zakem/studentem** X 0,5 0,5 0,5
Externé (dodavatelsky) 61,8 71,5 69,4 49,7
Jinym zptisobem 23,5 13,5 10,7 7,8
Neni feSeno 49 0,7 0,1 0,2

*) soucet podilii jednotlivych moznosti netvori 100 % — sprava ICT muzZe byt zajisténa soucasné vice
osobami
**) student vys$$i odborné Skoly v pripadé, Ze je tato soucdsti subjektu

Z Setfeni vyplyva, ze spravee ICT je k dispozici pouze v malém podilu matefskych a zakladnich
skol (celkem v 17,7 % MS a 35,1 % ZS). V ostatnich piipadech jsou ukony spravy provadény
externim dodavatelem sluzeb. Mnoho S$kol fe$i pravidelnou a béZnou spravu digitalnich
technologii svépomoci (Casto feditel Skoly, koordinator/metodik ICT nebo ucitel ICT)
mateiskych $kol zajistuje spravu Gasto také ziizovatel skoly. Skoly, v nichZ sprava ICT neni
personalné feSena, zduvodnuji tento stav zpravidla tim, ze digitalni technologie ani nemaji
k dispozici. V nékterych piipadech (bez ohledu na druh $koly) spravu ICT zajistuji také jini
nez vySe uvedeni pracovnici Skoly a nékdy i rodic¢e déti a zaka.

Ceska $kolni
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Je ziejmé, Ze vySe popsany zpusob feSeni spravy ICT zcela neodpovida skutenym potiebam
Skol a rozhodné ne pak podminkdm realizace dobré praxe pii provozu a spravé technologii.
Zjisténa skute¢nost je piili§ vzdalena idedlnimu stavu, kdy je ucitelim k dispozici odbornik,
ktery jim pii vyuziti ICT asistuje a fesi piipadné technické problémy, a to v ramci celého obdobi
probihajici vyuky. Jeho absence vyrazné¢ umenSuje motivaci (a Casto i odvahu) pedagogt
vyuzivat jiz alespoil zavedené technologie. Takovy odbornik se pak ma mimo jiné vénovat také
se podilet na jejich efektivnim pofizovani, komunikovat s jejich dodavateli (i potencialnimi)
a vykonavat dalsi souvisejici klicové ¢innosti, které ve stavajicim pojeti vétSinoveé bud’ nejsou
vykonavany viibec, nebo jsou vykonavany zcela nedostatecné, popf. jsou suplovany pracovniky
bez dostate¢né znalosti a orientace v oboru ICT (u malych kol zejména feditelem Skoly).

Zjisténi uvedenad v tabulce vyse je nutné také interpretovat spolu s tdaji o finan¢nich nakladech
zajisténi spravy uvedenymi V nasledujici tabulce. Ta udava podil skol, u nichZ jsou mési¢ni
naklady na spravu zafazeny ve zvolenych intervalech.

Tabulka €. 3 Primérna vySe mési¢nich nakladd (v K¢) na spravu digitalnich technologii —
podil skol (v %)

Vyse mési¢nich nakladi v K& MS 78 malé ZS velké  SS+VOS

0 31,2 11,6 4,0 2,3
Do 1 000 52,4 37,3 55 4,9
1001 az 5 000 14,4 44,5 46,5 255
5001 az 10 000 13 5,0 26,8 23,0
10 001 az 20 000 0,5 1,2 13,2 21,5
Nad 20 000 0,2 0,5 4,0 22,8

Vyse mési¢nich nakladt na spravu digitalnich technologii se 1isi podle velikosti a typu skoly,
vétsinové viak mimo SS (98 % MS, 93,4 % malych ZS, 56 % velkych ZS) jde o &astku
do 5 000 K¢, ktera neni, jak by se mohlo zdat, odrazem efektivity zajisténi téchto ¢innosti, ale
fatdlniho nedostatku finan¢nich prostfedkl na zajisténi vSech nutnych a obvyklych ¢innosti.
Vezmeme-li pak v potaz piedchozi zjisténi (skuteCnost, Ze vétSina téchto sluzeb je zajisténa
extern¢, dodavatelsky, a obvykla hodinova faktura¢ni sazba, resp. spiSe minimalni sazba je
500 K¢/hod.), vidime, ze sprava veskerych prostiedkt ICT ve Skole se omezuje pouze na rozsah
maximalné 10 hodin mési¢né. Takovy rozsah je ov§em zcela nedostateény, a to nejen u mensich
Skol. Je navic zjevné, Ze v takovém rozsahu mohou byt vykondvany pouze elementarni ¢innosti
zajist'ujici chod zakladnich technologii a ad hoc feSeni nejzasadnéjSich provoznich problémi,
nikoli vSak disledna uzivatelska podpora (podpora pedagogickych pracovnikil) nebo jakykoli
fizeny rozvoj (napf. v souladu se strategii Skoly, pokud je ovSem formulovéna).

Podstatné je také zjisténi, ze v oblasti zajisténi spravy prostiedki ICT nedochazi
ve sledovanych obdobich (od roku 2009) k zadnym vyrazné&j$im zménam. VySe popsany stav
je tedy setrvaly aZ mirn€ zhorSujici se (napf. v roce 2009 pusobil externi dodavatel spravy ICT
v cca 60 % ZS, dnes je to o téméf 10 procentnich bodii vice).

Je pritom nutné si uvédomit, Ze naroky na spravu Skolniho ICT prostfedi se nijak nelisi

od pozadavki na spravu libovolného ICT prostfedi obdobného rozsahu, v mnoha ohledech je

pouzivanych zatizeni a systému nebo specifické skupin€ uzivatelt — zakl a s tim souvisejicimi

naroky na zajisténi bezpecnosti). | v téch nejmensich skolach jde o spravu (a uzivatelskou

podporu) nékolika desitek (ve vétsich Skolach az stovek) pocitacli nebo jinych zafizeni

pro n€kolik desitek az mnoho stovek uZzivatelll (pedagogicti 1 nepedagogicti pracovnici, Zaci),

pficemz se vyznamnéji nelisi (od jinych ICT prostiedi) skladba zékladnich systémt (el. posta,
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ekonomické a jiné agendové informacni systémy, nutnost elektronické vymeény dat s jinymi
informa¢nimi systémy statu, zfizovatele apod.).

Zatimco v praxi jinych takto slozitych prostiedi je vykon kvalifikovanych a ¢asove dostatecné
dimenzovanych ¢innosti spravy zcela bézny (se zcela neoddiskutovatelnou vahou), v prostiedi
¢eskych skol se stalo zvykem dlouhodobé suplovani téchto Cinnosti ,,svépomoci* a zcela mimo
b&zné pojeti ,,best practice”. Déle bylo také zjiiténo, Zze vyznamny podil zejména malych ZS
uvadi nulové naklady na spravu ICT. Jde o Skoly, v nichz se sprava ICT omezuje pouze
na nejzakladnéjsi (existencni) ¢innosti souvisejici spise jen se zajisténim chodu skoly (ne piilis
s vyuzitim ICT ve vyuce). Zde tyto ¢innosti zaji$t'uji zdarma napf. rodic¢e zaku.

V takovém pojeti vSak nelze zajistit t€émét ani elementarni provoz (a pokud ano, je to spise
podvédomym snizenim méfitek pro jeho kvalitu) a rozhodné pak nelze ¢elit novym vyzvam
(napt. zajisténi vyssiho zapojeni digitalnich technologii do vzdé€lavacich procest, vyssiho
stupné elektronizace agend, systémové integrace, zajisténi odpovidajici bezpecnosti provozu
apod.), tedy jakkoliv efektivné a jinak vhodné zajist'ovat rozvoj celé oblasti v daném prostiedi.

Zjevnou a hlavni pfi¢inou popsaného stavu je nedostatek finan¢nich prostiedkt, zejména pro
platy nepedagogickych pracovnikd, jejichz dostatecné zapojeni (samoziejmé téch pro oblast
ICT kvalifikovanych) by bylo idealnim (kvalitativné lep§im a efektivnéj$im) pojetim zajisténi
uvedenych ¢innosti (u mensich skol i v redukovanych uvazcich) oproti jiné varianté (vysSim
finan¢nim prostfedkim uréenym na externi sluzby).

4.3  Pedagogicti pracovnici pro vyuku ICT

Zjistovani v oblasti personalnich podminek se déale zaméfilo také na aprobovanost
pedagogickych pracovnikt vyucujicich ICT.

Tabulka ¢. 4 Pocet uciteld vyucujicich ICT ve §kole a jejich aprobovanost — priimérny pocet
uciteld na $kolu a podil ucitel (v %)
Z8male | ZSvelké Z8 celkem s$ + VOS§
Primér. — pogy  Primér. pogy  Primér.pogg  Primérp g
pocet pocet pocet pocet

Pocet fyzickych osob 1,3 — 2,7 — 2,0 — 3,7 —
—ztoho 06| 405 09| 334| 08| 359 26| 697
aprobovanych

Pocet pfepoctenych

uvazkd (na plné 0,7 — 1,3 — 1,1 — 2,4 —
zamestnang)

—ztoho 04| 522| 06| 434| 05| 463 19| 785
aprobovanych

Vzdélavaci obor Informac¢ni a komunikacéni technologie vyucuje v pruméru 1,3 ucitele — fyzické
osoby v kazdé malé zakladni skole (0,7 osoby piepoétené na celé tivazky), z toho 0,6 osoby
jsou aprobovany pro dany predmét (0,4 osoby piepoctené na celé uvazky). Ve velkych
zakladnich Skolach vyucuje vzdélavaci obor Informaéni a komunikaéni technologie 2,7 ucitele
(1,3 osoby piepoctené na cel¢ ivazky), z toho 0,9 ucitele (0,6 osoby piepoctené na celé uvazky)
je aprobovanych. Aprobovanost v piipadé malych zakladnich skol je tedy 52,2 % a ve velkych
zakladnich sSkolach 43,4 %. Vyplyvajici vysokda neaprobovanost vyuky pfirozené neni
ptiznivym piedpokladem pro potiebnou kvalitu vzdélavaciho procesu.

Ve stiednich a vySsich odbornych Skolach je pocet uciteli vyucujicich ICT vyssi s ohledem

na vyuku odbornych predmétii — v pruméru 3,7 ucitele (2,4 osoby prepoctené na celé tivazky),

Z toho 2,6 ucitele (1,9 osoby pfepoctené na celé ivazky) ma ptisluSnou aprobaci. Aprobovanost
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je tak ve stiednich a vysSich odbornych Skolach téméi 80 %, ovSem v ptipadé obort vzdélani,
které nejsou ukonCovany maturitni zkouskou, je aprobovanost vyuky pfedmétti ICT jen okolo
50 %.

5 Materialni zajisténi ICT ve Skolach

V oblasti materidlné-technického zabezpeceni digitdlnich technologii se zjiStovani
z pochopitelnych divoda dikladnéji zaméfilo na ZS, SS a VOS. Ve vztahu k matefskym
Skolam byly zjistovany pouze prostiedky ICT urcené pro pedagogicky sbor.

Pozornost Ceské $kolni inspekce sméfovala k existenci tiid vybavenych ICT prostiedky
Vv takové mife, kterd umoziuje zaktim/studentim béhem vyuky aktivné pracovat s prostredky
ICT, pficemz za aktivni praci se povazuje stav, kdyz kazdy zak/student mize samostatné
vyuzivat pocitad/zaiizeni (at jiz kolni, nebo napi. prostfednictvim podpory BYOD?).
Do takové kategorie se zahrnuji i tzv. mobilni ucebny (sada mobilnich zafizeni umoziujicich
jejich vyuziti v riznych t¥idach).

Tabulka ¢. 5 Vybavenost tfid ICT prostfedky pro praci kaZzdého Zika/studenta v 78, SS

a VOS - podil skol (v %)

ZS malé 7S velké SS + VoS

Pro vSechny predméty 39,5 27,8 36,1
Pro vSeobecné vzdélavaci predméty (S S) 0,0 0,1 1,2
Pro odborné piedméty (SS) 0,0 0,0 3,1
Dostupné pouze pro vybrané ucebny/predmety 40,1 60,3 54,9
Ttidy nejsou vybaveny 20,3 11,8 47

CSI

Témet vSechny stfedni a vyssi odborné Skoly maji k dispozici ucebny, ve kterych je mozné
aktivné zapojit vSechny zaky soucasné do prace na PC nebo jiném zafizeni, pficemz ve vice
nez poloviné skol je mozné takovou ucebnu vyuzit jen pro vybrané predméty. Kazdy ucitel
(resp. ucitel libovolného predmétu) pak mize vyuzit takovou ucebnu ve vice nez tietiné skol.

Nutno v8ak podotknout, Ze ve vétsiné Skol jde pouze o 1-3 takové ucebny (dle velikosti $koly),
které primarné slouzi (a vétSinu ¢asu jsou obsazeny) pro vyuku ICT predmétl, takze moznost
jejich vyuziti pfi vyuce jinych predméti je spiSe formalni. Pokud je takovou ucebnu (veetné
tzv. mobilnich uc¢eben) skuteéné mozné vyuzit, jde spise 0 ad hoc potieby, tedy na moznosti
pravidelngjsiho vyuziti nelze danou vyuku pfedmétu systematicky planovat a pfipravovat.

Ptestoze se souhrnné udaje za zdkladni Skoly od udajt stfednich a vysSich odbornych Skol
vyznamné nelisi (s vyjimkou existence vyssiho podilu zakladnich skol, ve kterych ucebny
umoziujici praci na pocitaci pro vSechny Zzaky viibec nejsou k dispozici), byly zjistény vétsi
rozdily mezi malymi a velkymi Skolami. Vys$§i podil malych zakladnich Skol (v porovnéni
s velkymi ZS) nemé k dispozici u¢ebny, které by umoziiovaly aktivni praci viech zakt na PC.
Na druhou stranu ale existuje vyssi podil malych $kol, ve kterych mohou takovou uc¢ebnu pti
vyuce vyuzivat vSichni ucitelé. Pfirozenym diivodem tohoto pozitivniho jevu je v§ak zpravidla
celkové niz8i pocet uceben, tiid, uciteld 1 zakt v malych skolach.

Jestlize bylo vySe pojedndvano o ucebnach s pocitaCovym vybavenim, je tfeba zminit, Ze
ve 27,6 % zakladnich, stfednich a vysSich odbornych $kol byly vramci téchto uceben
k dispozici také tzv. mobilni ucebny (sadu notebookti nebo tabletd, ktera je dle potieby
vyuzivana v ruznych tfidach/pfedmétech). V tomto ohledu nejsou rozdily mezi velikosti

2 BYOD - z anglického ,,Bring Your Own Device* — zdk(im a studentfim je umoznéno pfi vyuce pouZzivat jejich
vlastni technické zatizeni typu ICT (napt. notebook, netbook, tablet, chytry telefon apod.).

Ceska $kolni
inspekce 12/23




Tematicka zprava — Vyuzivani digitalnich technologii v materskych,
zdkladnich, strednich a vyssich odbornych skolach

C:’eskcé Skolni inspekce
Gj.: CSIG-3719/17-G2

a druhem $koly nijak markantni (25,5 % malé ZS, 28,7 % velké ZS, 29,9 % SS a VOS), existuji
vSak rozdily regionalni. Vyrazné nejlépe jsou vybaveny (podil Skol s mobilni u¢ebnou) zakladni
Skoly v Moravskoslezském kraji (37,4 %) a v Praze (35,1 %), nejhiife pak v kraji Olomouckém
(17,8 %) a v kraji Vysocina (20,7 %).

Dalsi oblast inspekéniho zjistovani byla zaméfena na dostupnost pocitaci nebo tabletii
pro pedagogické pracovniky.

Tabulka €. 6

Podil pedagogickych pracovnikii vybavenych pocitacem nebo tabletem — podil
skol (v %)

P°d‘;:£’g1vgel;‘yc" Z8& malé 75 velké s§ + VOS§
Méné ne? 25 % 64,8 23.4 11,3 12,7
25 % az 50 % 20,5 171 151 14.9
Vice nez 50 % 147 59,5 735 723

Pozn.: V uvedenych udajich nejsou zapocitany sdilené prostredky ICT napr. ve tridach.

Ze zjisténi vyplyva velmi nizka dostupnost prostiedkti ICT pro praci jednotlivych pedagogti
ve znaéné &asti §kol viech segmentii. V 85,3 % MS, 40,5 % malych ZS, 26,4 % velkych ZS
a 27,6 % SS a VOS nema k dispozici poéita¢ (nebo obdobné zafizeni) ani kazdy druhy uéitel.
V 64,8 % MS, 23,4 % malych ZS, 11,3 % velkych ZS a 12,7 % SS a VOS pak dokonce ani
kazdy ctvrty ucitel.

K zasadnimu pozitivnimu trendu ve vybavenosti uéitelit od roku 2009, kdy Ceska $kolni
inspekce uskutecnila v zakladnich Skolach obdobné dotaznikové Setfeni poprvé a kdy na jeden
PC ptipadalo 2,3 ucitele, tedy dosud nedoslo. Za optimalni je tfeba povazovat stav, kdy kazdy
ucitel ma k dispozici pro svou praci (i mimo vzdélavaci proces) pocita¢, notebook nebo tablet.

K tomuto zjisténi je nutno ptipojit také nasledujici informace vypovidajici o periodé obnovy
pocitaci (a obdobnych zafizeni) uréenych pro praci ucitele. Ani v tomto parametru nedoslo
od roku 2009 ke zlepseni. Byt tehdej$i metodika zjistovani byla odlisna, jisté zavéry je mozné
udinit. Napf. v segmentu ZS byl podil poéita¢i starich 5 let pouze 30 %.

Tabulka ¢. 7

Periodicita obnovy vypocetni techniky pro pedagogy v ZS, SS a VOS — podil
$kol (v %)

Perioda obnovy MS  Z8male 25 s§+vO§

velké
Skola nema pocitate uréené pro pedagogické pracovniky 18,6 1,3 0,1 0,1
Méné nez 5 let 10,0 14,0 11,8 15,8
5az 7 let 39,6 52,8 58,0 54,7
Vice nez 7 let 31,8 31,8 30,1 29,3

Formulaci zavéra predchozi tabulky je tak mozné jesté doplnit. Pokud ma ugitel (zejména ZS,
SS a VOS) k dispozici poéitag, zpravidla jej sdili s dal§imi uciteli a jde o po¢itag, ktery je
s pravdépodobnosti vice nez 84 % jiz vazné zastaraly a velmi obtizné vyuzitelny pro v§echny
typy Cinnosti, které je nutné sjeho pomoci vykonavat bezpetné¢ a efektivné.
S pravdépodobnosti 29,3 % (plati pro SS a VOS, pro ZS jestd mirné vice) je k dispozici poéitad,
ktery je v tomto smyslu nepouzitelny témer zcela.

Obecné lze zivotnost pocitace (a obdobnych zatizeni) odhadovat (a pro rozpoctové potieby
planovat) na cca 5 let, a to zvlaste pokud takové zatizeni ma byt pouZito i pro jiné ucely nez jen
zakladni administrativni ¢innosti. Po této dob¢ jiz dochazi k znaénému moralnimu zastarani,
které se projevi jednak nedostatecnosti HW komponent (s ohledem na naroky soudobych
NN .
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aplikaci), casto provazenou nemoznosti instalace aktudlnich operacnich systému
(popt. aktualizace puvodné instalovanych, které jejich vyrobce jiz ptestal podporovat).
Vyuziti takového zafizeni nejen Ze neni efektivni, ale ¢asto nespliuje ani zakladni pozadavky
bezpecnosti provozu (napi. absence dostateéné urovné ochrany pied skodlivym kodem). To jiz
témef bez vyjimky plati pro zafizeni starsi 7 let. Takova zatizeni zaroven vyzaduji (pokud maji
byt alesponi castecné uzitecnd) zvysené naklady na jejich servis.

Podobn¢ jako tomu bylo napt. v piipadé persondlni nedostatecnosti zajisténi spravy prostiedkt
ICT (jejiz deficit je mimochodem jest¢ daleko vaznéjsi v kombinaci se zna¢nou zastaralosti
vybaveni), i toto zji$téni je zcela zasadni bariérou pro adekvatni rozvoj digitalnich technologii
ve vzdelavacich procesech. Absence kvalitniho vybaveni ucitell (v dostatecném mnozstvi) je
pfitom zna¢nym nedostatkem nejen pro samotnou vyuku, ale i pro profesni rozvoj pedagogti.
Rada ugiteld se sice mnohdy snazi tento fakt eliminovat vyuzivanim vlastnich zaiizeni, jde viak
opét o jisté nouzové suplovani zcela ziejmého systémového nedostatku.

Periodicita obnovy vypofetni techniky pro Ziky/studenty v ZS, SS a VOS -
podil kol (v %)

Perioda obnovy

Tabulka ¢. 8

Z8 malé 78 velké S§+VOS

Skola nema pocitace urcené pro vyuku zaki/studentti 2,3 0,0 0,5
Méné nez 5 let 8,5 9,1 17,8
Saz7let 50,0 59,1 59,5
Vice nez 7 let 39,2 31,8 22,2

Jesté horsi situace vladne v oblasti pocitac a obdobnych zatizeni uréenych pro praci zakda.
| tady navic dochazi ke zhorSeni (v porovnani vysledka predchozich Setteni).

Podle vysledki z roku 2009 mélo 56 % poéitadt uréenych pro vyuku v ZS (70 % pogitaci
pro ucitele) stafi do 5 let, dnes se v této kategorii nachézi pouze zlomek vybaveni. Podil skol,
kterym technika zastarava, a zhorSuji se tedy i podminky napt. pro vyuku, pfipravu vyuky,
ovétovani vysledka zaka/studentti, komunikaci s rodici a vefejnosti apod., se vyrazné zvysuje.

Hlavni pficinou je nedostatek finan¢nich prostiedki pouzitelnych pro financovani obnovy
vybaveni. Jejich objem je dlouhodobé¢ nedostate¢ny a pro zvraceni popsanych jevli nepomohlo
ani zapojeni finan¢nich prosttedktl z riznych typt rozvojové podpory, ptispévky ztizovatelt
nebo dary jinych subjekti.

Nejvyraznéjsi problémy pii obnové (pfili§ dlouha perioda obnovy nad 7 let) Zakovskeé techniky
a techniky pro pedagogy mé znacny podil zakladnich Skol v Olomouckém a Zlinském kraji
a v kraji Vyso¢ina, naopak lepsi situace (nez odpovida praméru CR) je v Praze a Stiedo¢eském
kraji. V téchto krajich je vSak nejvétsi problém (v ramci CR) s nedostatkem techniky
pro pedagogy, v tomto ohledu nejlépe jsou na tom kraje Karlovarsky a Moravskoslezsky.

V segmentu stfednich $kol jsou na tom v oblasti obnovy 1épe kraje Plzensky, Zlinsky a Praha,
huite pak kraj Sttedocesky a Vysocina. Nedostatek techniky pro pedagogy se vyskytuje vzacnéji
Vv kraji Libereckém, Pardubickém a Zlinském, o skute¢ny problém jde zejména v Praze
a Usteckém kraji.

6 Konektivita

S trovni materialné-technického vybaveni matetskych skol uzce souvisi také konektivita, tedy
schopnost piipojeni prostfedktt ICT do komunikaéni sité. Pro potieby tohoto Setfeni byly
zjistovany nékteré parametry konektivity vnitini (sit’ Skoly) a vné&jsi (pfipojeni k internetu).

Ceska $kolni
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6.1 Pripojeni k internetu

V nasledujici tabulce je uveden pichled podila Skol dle rychlosti jejich pfipojeni k internetu.

Tabulka ¢. 8 Kapacita (rychlost) internetového p¥ipojeni v ZS, SS a VOS — podil $kol (v %)

Rychlost pripojeni MS Z8 malé Z8 velké ‘ sS +VOS

Mén¢ nez 1 Mbps™* 6,0 2,1 0,5 0,6
1 - 10 Mbps 41,9 35,3 13,4 11,9
11 — 30 Mbps 31,9 39,4 43,0 334
31 - 100 Mbps 16,6 19,7 35,3 42,6
Vice nez 100 Mbps 3,6 3,5 7,7 11,6

*) zahrnuto také 68 materskych kol bez internetového pripojeni

Prestoze stale existuji Skoly, které viibec nejsou ptipojeny k internetu, popt. jsou piipojeny
velmi pomalym pfipojenim (za nedostate¢né je mozné povazovat piipojeni pomalejsi
nez 1 Mbps, u vétSich Skol pomalejsi nez 10 Mbps), Ize konstatovat, Ze absolutni rychlost
ptipojeni jednotlivych $kol se oproti pfedchozim Setfenim vyrazné zvysila. To vSak vice nez
pozitivni vyvoj podminek na strané §kol znaci ptirozeny vyvoj v celé oblasti trhu s pfipojenim,
kdy doslo a nadale dochazi ke zvySovani dostupnosti a kvality vysokorychlostniho internetu
za soucasn¢ho snizovani ceny téchto sluzeb. Souhrnnd interpretace hodnoceni této oblasti je
uvedena nize.

Nejvyssi podil zakladnich $kol s nejpomalej$im pfipojenim je v kraji Olomouckém,
Pardubickém a v kraji Vysocina, nejlepsi je situace v Praze a v Plzenském kraji. V segmentu
sttednich Skol je situace obdobna jen s vyjimkou kraje Vysocina, ktery je naopak druhy
s vyraznym podilem $kol disponujicich velmi rychlym ptipojenim.

V ptedchozich Setfenich (napt. v roce 2009) bylo konstatovano, Ze Skoly jsou ve vyznamném
podilu pfipojeny nedostateéné (23 % ZS méné nez 1 Mbps, pouze 7 % ZS vice nez 10 Mbps),
navic za neadekvatné (v porovnani s nabidkou produkti) vysokou cenu. Jednim z diivodl byla
I neznalost problematiky ze strany vedeni piedev§im malych skol, které se (pti souc¢asné absenci
kvalifikovaného spravce/metodika/koordinadtora ICT) mnohdy nedokazaly v dané oblasti
a nabidce sluzeb orientovat, popft. takovou nabidku ani neznaly.

Nasledujici graf je vyhodnocenim odpovédi fediteld $kol na otazku, zda jsou jim znami
konkurenéni poskytovatelé (resp. konkuren¢ni nabidka) sluzeb pfipojeni k internetu v misté
Skoly.

Ceska $kolni
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Grafé. 3 Znalost dalSich poskytovateli internetového pripojeni v lokalité §koly — podil
skol (v %)

MS 55,1 44.9

7S malé 69,5 30,5
Z8 velké 83,1 16,9
SS+vVvoS 86,3 13,7
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Hano mEne

Z grafu je patrné, ze predevsim v MS a malych ZS ma stale podstatny podil feditelti problém
s orientaci v nabidce pfedmétnych sluzeb, popt. se touto otazkou viibec nezabyva, prestoze uz
jen vzacné muize zéporna odpoveéd reflektovat pripadnou skutecnost, ze v daném misté je pouze
jeden dodavatel internetového piipojeni. Toto zjisténi by vSak nemélo jit k tizi feditelt téchto
Skol minimaln€ v téch ptipadech, kdy feditel Skoly nema realnou moznost vyuzit odbornych
znalosti a zkuSenosti osoby vykonavajici spravu ICT (a osoby metodika/koordinatora ICT).

Nasledujici dvé tabulky postihuji podil skol dle mési¢nich nakladl na internetové piipojeni.

Tabulka €. 9 Primérna mési¢ni vySe nakladi na internetové piipojeni (v K&) v ZS, SS a VOS
— podil §kol (v %)
Mésicni naklady v K& §  Z8malé Z8velké  S$+VOS
0 31,2 29,7 22.8 4.1
1-1000 68,1 53,0 24,6 16,0
1001 -2 000 0,5 11,8 19,4 16,6
2001 -5000 0,2 50 25,8 31,0
5001 10000 01 0,4 6,2 20,9
Nad 10 000 0,0 0,1 1,2 11,5

Lze konstatovat, Ze vynakladané ¢astky jsou relativné obvyklé s ohledem na kvalitu (rychlost)
pfipojeni. U Skol s nulovymi naklady je zavedena praxe, kdy internetovou konektivitu hradi
zfizovatel (samoziejmé vyjma piipadi, kdy konektivita neexistuje — ptipad zejména nekterych
malych MS, kde pracovnici $koly vyuZivaji internetové pfipojeni z domova). Jests lépe
a ponékud z jiného pohledu potvrzuje toto tvrzeni nasledujici tabulka, kterd krom¢ pramérné
ceny (mési¢ni ndklady) pro dany interval rychlosti pfipojeni uvadi také primérny pocet zaki
(vyuzivajicich dané pfipojeni), to vSe vzdy pro dany segment Skol.
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Tabulka €. 10 Priumérna cena pripojeni a primérny pocet Ziki podle rychlosti pripojeni

Rychlost pfipojen Fzrﬁmérné ce?a v K¢ (za Snésic) : ‘ . Prﬁmérljy pocet iékvﬁ .
Z8malé  ZSvelké S§+VOS ZSmalé Z§ velké SS+VOS$
Mén¢ nez 1 Mbps 458 1612 3167 34 219 180
1-10 Mbps 655 1841 2411 53 347 159
11 — 30 Mbps 722 1731 3632 63 370 262
31100 Mbps 707 2 266 6 012 64 420 385
Vice nez 100 Mbps 921 2 430 6 894 58 466 451

Prestoze se z vyse uvedenych dat muze jevit, ze v ptipadé vétSiny Skol je pfipojeni zcela
dostate¢né s ohledem na jejich velikost (pocet zaka, ktery do zna¢né miry implikuje také pocet
ucitel), je tfeba tuto moznou interpretaci doplnit. Aktualni (a mozna spiSe zdanliva)
dostate¢nost ve vétsing piipadl souvisi pouze s nizkym poctem piipojovanych zafizeni — tedy
v n¢kolika malo ucebnédch Skoly) a pro ucitele. Zaroven se zde odrazi parametr kvality
(resp. stafi) téchto zafizeni, protoze znacna Cast z nich pravdépodobné neni k internetu
(prostfednictvim vnitini sité Skoly) viibec pfipojena (nebo by v z4jmu bezpecnosti byt piipojena
neméla), a pokud pFipojena jsou, je kvili jejich kondici skute¢né vyuziti internetového piipojeni
velmi omezené (s ohledem na funk¢énost téchto zatizeni). Potiebu vyssi kvality (rychlosti)
pfipojeni nezvySuje ani fenomén BYOD, protoze tato praxe — zejména piimo pii vzdélavacim
procesu, jak bude uvedeno dale, je prozatim spise ojedinéla.

6.2  Sit Skoly

Vice nez tfi ¢tvrtiny stfednich a vys$Sich odbornych Skol uvedly, Ze si jejich Zaci/studenti mohou
ve Skole pfipojit vlastni zafizeni, jako jsou notebooky, tablety ¢i chytré mobilni telefony,
do skolni sité/internetu. Moznost pfipojeni zatizeni zakd/studenttt vypoveédély pouze priblizné
dvé pétiny zakladnich skol. P¥itom vyuziti (a tedy i pfipojeni) vlastni techniky zaku/studentd
by mohlo zmirnit dopad zcela nedostate¢ného vybaveni §kol samotnych. Piedpokladem
pro tuto moznost je vSak jistd nutna uroven vnitini infrastruktury Skoly (napf. plosna
implementace kvalitni bezdratové sité ve Skolnich budovach) a soubor souvisejicich opatieni
(napf. implementace dostatecné urovné zabezpeceni). A prave pro naplnéni téchto predpokladi
chybi §kolam jiz diive pojmenované podminky. Jde pfedevsim o dostatek finan¢nich prostredki
pro potizeni odpovidajiciho hardwarového a softwarového (dale i ,,SW*) vybaveni (popt. také
Jisté stavebni upravy) a také zcela nedostatecné odborné kapacity pro spravu takového slozitého
prostiedi. Vytvoreni skutecné funkéniho a bezpe¢ného prostiedi jiz v tomto piipadé jen stéZi
muze zajistit napt. pedagogicky pracovnik, ktery spravu ICT vykonava pti své pedagogické
¢innosti (napf. na ¢astecny tivazek) a jeho kvalifikace v oboru ICT je spiSe vysledkem vlastniho
samostudia nez dusledkem kvalitni a rutinni praxe, popft. cileného vzdélavani (nedostatek
finan¢nich prostfedki pro odborna ICT Skoleni). Implementace podpory BYOD ptitom
skutecné neni snadnym ukolem, a to zejména proto, ze je tiecba implementovat systém, ktery
umozni praci obrovského mnozstvi zatizeni zcela rozdilnych platforem (a verzi operacnich
systémt a dalSiho SW), kterd vétSinou nejsou v idealnim stavu (zabezpeceni, aktualizace SW
apod.) a Skolni spravce nad nimi nema plnou kontrolu, tzn. pfi pouze povrchni implementaci
obsluzné infrastruktury hrozi napadeni vnitinich systémi Skoly a degradace ICT prostiedi Skoly
jako celku.
Piestoze (jak je uvedeno vyse) relativné vysoky podil $kol né&jakym zptisobem podporuje
problematice zjistujeme, ze se tak déje spiSe ve velmi omezené mife, a to jak prostorove
(souvisejici infrastruktura pokryva pouze velmi malou ¢ast dané skoly), tak zejména mimo
NN 5
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vyuku. Odpovéd’ na otazku, jaky je priblizny podil uc¢eben umoziujicich ptipojovat do Skolni
sit¢ a K internetu pocitace/pocitatova zafizeni vSech zaki/studentd soucasné, je uvedena
V nasledujici tabulce.

Tabulka ¢. 11 Podil u¢eben umoziiujicich pripojovat k internetu pocitace/pocitacova zafizeni
vSech zakii/studentli najednou v ZS, SS a VOS — podil §kol (v %)
Podil uteben ve §kole ZS malé ZS velké  SS+VOS

Zadné uéebny 18,5 21,7 10,1
1-20 % 115 25,4 16,8
21-40 % 8,6 6,4 79
41-60 % 12,0 7,6 9,1
61-80 % 9,0 7,8 91
81-100 % 40,3 31,1 47,0

Relativné vysoky podil pokryti u malych skol je vétSinou disledkem faktu, Ze prostory arealu
Skoly jsou vyznamné mensi a zajisténi odpovidajicich moznosti je snazsi. Presto i v segmentu
téchto $kol (a soucasné ve vSech dalSich segmentech) je vyrazny podil $kol (vice nez jedna
tietina) s nedostateCnou tirovni vnitini infrastruktury pro moznost pfipojovani riznych zatizeni
a jejich vyuziti pfi vyuce.

Za uspokojivé je mozno oznacit podminky pro pfipojeni zafizeni v ostatnich prostorach Skoly
(mimo ucebny). V 80,2 % zédkladnich a 91,8 % stiednich a vysSich odbornych Skol existuje
moznost pripojeni (Skolni sit/internet) i v jinych prostorach skoly nez v uc¢ebnach. Malé a velké
zakladni skoly se v tomto ohledu vyznamnéji nelisi.

7 Vyuka svyuzitim prostifedki ICT Vv zakladnich Skolach, stiednich
Skolach a vysSich odbornych Skolach

Inspekéni elektronické zjistovani se v zakladnich, stfednich a vyssich odbornych skolach
zabyvalo okrajové také faktickym vyuzivanim prostiedki ICT v hodinach vyuky,
poskytovanim systémi pro fizeni vyuky ¢i on-line systému pro sdileni (cloudové sluzby)
a moznosti Zakl/studentli vyuzit vlastni techniku. Okrajové zaméteni zde neimplikuje pfipadny
niz§i vyznam takovych indikatort pti popisu daného tématu, ale je zptisobeno zejména tim, ze
pouzity model zjistovani téchto dat (inspekéni elektronické zjistovani bez prezencni inspekéni
¢innosti) neni pro sledovani takovych indikatorti pfili§ vhodny, a to zejména proto, ze
neposkytuje moznost odlisit jednotlivé souvislosti tak jako jiné nastroje inspekéniho zjist'ovani
a hodnoceni (jak bylo vysvétleno jiz v kapitole 2).

Jednim ze zjiStovanych indikatort byl pfevazujici typ zatizeni, ktera jsou dostupna v piipadeé,
kdy jsou ve vyu€ovacich hodinach systematicky vyuzivany prostfedky ICT pro praci vSech
zaka.

Tabulka €. 12 Prostfedky ICT dostupné Zakim/studentim pro vlastni aktivni prici

V hodinach — ZS, SS a VOS — podil $kol (v %)

Typ zarizeni ‘ ZS malé Z8 velké SS + VoS
Pievazné Skolni pocitac/notebook 96,2 96,2 92,9
Pievazné tablet 13,9 17,6 15,0
Ptevazné podpora BYOD 1,6 59 15,2
Jiné 3,9 4,0 1,3
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Z tabulky vyplyva, Ze jednoznaéné stale prevazuje vyuziti klasickych poéitacti a notebook.
Z vyse uvedenych zjisténi jiz také vime, Ze jde o zafizeni umisténa pirevazné v kapacitné huife
dostupnych pocitatovych uéebnach (probiha zde hlavné vyuka ICT) a jde 0 zafizeni jiz spiSe
nevyhovujici soudobym potiebam (vzhledem k nedostate¢né periodé obnovy). Nizky podil
uplatnéni principt BYOD souvisi, jak jiz bylo uvedeno i v pfedchozich ¢astech zpravy,
s nedostate¢nou urovni vnitini infrastruktury skoly a také s nedostatecnymi moznostmi zajiSténi
spravy a provozu prostiedkti ICT. Pfestoze se v poslednich letech zvySuje vybavenost skol
mobilnimi zafizenimi (zejména tablety), a to i za podpory ESF projektl, zatim tato oblast
neodpovida skutecnym pottebam vsech skol.

V piipadech vyuziti dal$ich zafizeni §lo zejména o interaktivni tabule ¢i dataprojektory a chytré
telefony.

Obdobna otazka smeétovala i1 k dostupnosti SW vybaveni podporujiciho vzdélavaci procesy
(v€etné jejich moznych cloudovych podob), viz nasledujici graf.

Graf ¢. 4 Zpristupnéni systémi pro Fizeni vyuky (LMS, jako jsou napi. Moodle, Google
Classroom atp.) a on-line systéma pro sdileni prostiednictvim cloudovych
sluzeb (napi. Google Apps / G Suite, Microsoft Office 365 atp.)
pro zaky/studenty — podil §kol (v %)

7S malé 18,9 81,1
Z8 velké 35,9 64,1
SS+VvOoS 61,2 38,8
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
mano mne

Systémy pro fizeni vyuky (LMS, jako jsou napt. Moodle, Google Classroom apod.) a cloudové
sluzby (napt. Google Apps / G Suite, Microsoft Office 365 apod.) vyuziva podle vypovédi
feditelll neceld pétina malych zakladnich Skol, vice nez tietina velkych zékladnich Skol a vice
nez tfi pétiny sttednich a vysSich odbornych skol.

Ve vSech segmentech se zvySuje podil vyuziti modernich cloudovych feSeni, coz souvisi
zejména s jejich piiznivymi provoznimi parametry. Skoly nejsou pro vyuziti konkrétnich
produktli nuceny investovat do vlastni infrastruktury (servery, uloZist¢ apod.) a jeji spravy,
pti¢emz pfedmétny produkt vyuzivaji jako on-line dostupnou aplikaci poskytovanou formou
sluzby. I pies tuto vyhodu je vSak podil vyuziti velmi maly. Jeho vy$§imu rlstu brani jiz
mnohokrat zminované nedostatky, zejména nedostate¢nd dostupnost pouzitelnych zatizeni
a mnohdy také parametry pfipojeni k internetu v kombinaci s nedostate¢nou kvalitou vnitini
infrastruktury. Nejvétsi podil zakladnich skol vyuzivajicich cloudové sluzby je v Praze,
Usteckém a Karlovarském kraji (27,4-28,1 %), naopak nejmensi a zhruba jen poloviéni je podil
takovych Skol v Plzeiiském a Zlinském kraji a v kraji Vysocina. V segmentu stfednich Skol je
podil skol, které vyuzivaji cloudové i ,,necloudové” systémy, vyrazné nejvyssi v kraji
Moravskoslezském a Libereckém (66,4 % a 60 %), nejnizsi v krajich Kralovéhradeckém,
Olomouckém, Plzefiském a Usteckém (36,1 % — 39,2 %).

Necela ¢tvrtina zékladnich Skol (17,7 % malych a 29 % velkych) uvedla, Ze umoZiuje Zakim
vyuzivani jejich vlastnich zafizeni ve vyuce (BYOD — napf. notebooky, tablety, chytré
NN 5
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telefony). Stredni a vys$si odborné skoly umoznuji zakiim vyuzivani jejich vlastnich zafizeni
vyrazné ast&ji — 62,1 % $kol. V segmentu ZS jsou znaéné regionalni rozdily — nejvyssi podil
Skol podporujicich princip BYOD ve vyuce je v Praze a StiedoCeském kraji (35,1 %
resp. 31,1 %), nejmensi podil takovych Skol je ve Zlinském, Olomouckém
a Moravskoslezském Kraji a v kraji Vysocina (14-18,7 %).

Vsechny souvislosti (a zejména nedostatky) popisované v této zpraveé potvrzuje také prizkum
nazoru fediteltl orientovany na to, jaké faktory z jejich pohledu nejvice brani intenzivnéjsimu
vyuzivani ICT ve vyuce. Z obsahu nasledujici tabulky je ziejmé, Ze tyto subjektivni vypovédi
se nijak vyrazné nelisi od zaveéri odvozenych na zakladé objektivnich dat uvedenych v této
zprave.

Tabulka ¢. 13 Faktory, které nejvice brani intenzivnéjSimu vyuZzivani ICT uditeli ve vyuce —

podil kol (v %)
ZSmal¢  ZSvelké SS+VOS
Nedostatek Casu 31,4 34,7 29,7
Nedostate¢né ICT vybaveni 46,0 53,7 45,8
Nedostate¢na znalost obsluhy ICT 20,5 36,4 28,5
Problémy pfi organizaci vyuky 26,5 32,1 26,3
Problémy pti provazani ICT a ucebnich osnov 5,9 9,3 14,1
Negativni postoj k za¢lenéni ICT do vyuky 5,8 13,6 12,2
Spatné predchozi zkusenosti s vyuzitim ICT ve vyuce 3,2 1,7 1,7
Obavy z ICT a nedostatek sebevédomi 10,5 28,4 20,5
Jiny diivod 8,6 8,3 8,4
Z4dné prekazky nevnimame 22,3 12,5 18,8

Kromé¢ jiz mnohokrat zminéné nedostate¢nosti materialnich podminek, ktera je v tabulce
reprezentovana samostatnym tvrzenim, tento jev zprostfedkované zpisobuje také problémy
pfi organizaci vyuky (nutnost pfesunu vyuky do jinych prostor — kapacitné ,,vzacnych*
pocitacovych uceben). Nad ramec vyse uvedené interpretace indikatort celého zjistovani stoji
za pozornost pomérné ¢asto zminéné faktory nedostate¢né znalosti obsluhy ICT a obavy z ICT
a nedostatek sebevédomi souvisejici velmi Gzce s nedostatkem odpovidajici nabidky dalsiho
vzdélavani pedagogl V oblasti vyuziti digitadlnich technologii a nedostatkem financ¢nich
prosttedkll pro skutecné plosné vzdélavani vSech pedagogt v této oblasti. Zde je vSak nutné si
uvédomit, ze celkovou situaci nezlepsi pouze eliminace téchto faktort, ale zejména vyteseni
vSech zasadnich nedostatk, K jejichz identifikaci chce vyznamné piispét i tato zprava, protoze
napf. kvalitni a dostupné vzdélavani pedagogti bude mit jen velmi maly u¢inek, pokud ucastnici
takového vzdélavani nebudou mit dostatecné podminky pro aplikaci nabytych znalosti
a dovednosti, tedy napt. nebudou mit k dispozici kvalitni a fadn€ spravovanou techniku.

8 Zavéry

V textu této zpravy byla podrobné zhodnocena a rozebrdna data a z nich vyplyvajici zjiSténi
tykajici se jednotlivych indikatort (a tematickych oblasti celého inspekéniho zjistovani).
Témét u vSech zasadnich indikatoril, které zaroven nejsilné€ji ovliviiuji kvalitu podminek
pro zapojeni digitalnich technologii do vyuky a celkovy rozvoj této oblasti ve vzdélavacich
procesech, byly identifikovany zna¢né podily $kol (napii¢ vSemi druhy), u kterych lze miru
naplnéni béZznych nebo ocekavanych standardli hodnotit jako zcela nedostatecnou.
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Tato zjiSténi a jejich interpretace na urovni jednotlivych indikatorti by nutné nemusela vyznivat
zcela negativné, pokud by nedochdzelo ke kumulaci vice nedostate¢nych trovni (ve vice
indikatorech) soucasné¢ v podminkach jednotlivych Skol. Zavéry tohoto typu vsak nebylo
mozné z vySe uvedeného textu zatim formulovat. Proto je uvedeno nésledujici komplexni
vyhodnoceni skupiny indikatori, u kterych je zfejmé, ze ovliviiuji hodnoceni podminek vyuziti
digitalnich technologii ve vzdélavani skutecné zasadné. U téchto indikatorti byly zvoleny
neoddiskutovatelné minimalni trovné kvality, zcela obvyklé v jinych srovnatelnych oblastech
vyuziti digitalnich technologii. Jde o tyto indikatory a Girovné:

e Skola ma formulovanu ICT strategii (v libovolné formé&), kterou v poslednim roce
aktualizovala.

e Skola ma vlastniho spravce ICT, a to na hlavni pracovni pomér nebo prostfednictvim
DPP/DPC.

e Vice nez 50 % uciteltt ma K dispozici vlastni poéita¢ nebo jiné zafizeni.

e Pocitace (nebo jina odpovidajici zafizeni) pro Zaky jsou obnovovany nejpozdéji po 7 letech
Stari.

e Skola je dostateéné pokryta (alespoii 60 % uéeben) vnitini siti pro piipojeni po¢itadt nebo
jinych zafizeni (podpora BYOD).

Skola splitujici tyto parametry mé tedy zpracovanou koncepci provozu a rozvoje ICT, jejiz
naplilovani zajist'uje mimo jiné vlastni ur€eny kvalifikovany a odborny zaméstnanec, ktery ma
na starosti také komplexni spravu, zajisténi bezpecnosti a dalSich nalezitosti v dostatecné
¢asové dotaci. Ucitelé vyuzivaji technologie mimo jiné i proto, ze je maji kdykoliv k dispozici
pro svou praci (ostatné jako libovolné ostatni profese s vysokoskolskym vzdélanim). Technika
pro Zadky je soudobd aumoziuje bezpecné vyuZiti standardniho a aktudlniho SW
a internetovych sluzeb, pticemz Zaci maji podminky i1 pro vyuZzivani svych vlastnich zafizeni.
Takto 1ze formulovat kritéria kvalitnich podminek vyuziti digitalnich technologii pro ZS, SS
a VOS (z pochopitelnych diivodii nelze takto pouZit pro MS).

Tabulka ¢. 14 Podil kol (v %) napliiujicich vybrana kritéria — po krajich

Kraj Z8 mala | Z8 velka s+ VoS
Praha 79 12,3 22,1
Stredocesky 54 12,4 18,7
Jihocesky 6,4 6,2 194
Plzensky 5,3 5,6 21,1
Karlovarsky 45 1,6 10,5
Ustecky 4,0 11,5 16,5
Liberecky 6,4 54 32,0
Kralovéhradecky 3,8 13,6 21,7
Pardubicky 53 9,1 20,0
Vysocina 5,3 7,6 26,2
Jihomoravsky 3.9 13,2 29,2
Olomoucky 3,0 7,0 16,0
Zlinsky 2,9 10,0 33,3
Moravskoslezsky 5,7 6,6 18,2
CR celkem 4,8 9,5 21,6
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Nyni je jiz zfejmé, ze puvodni indikace znacné vysokych podili Skol vykazujicich zasadni
nedostatky v dil¢ich parametrech ve skutecnosti signalizuje daleko hlubsi a komplexngjsi
problém zcela systémového charakteru.

Podil Skol napliujicich zcela minimalni standardy kvality podminek je kriticky nizky,
v segmentu malych ZS témto podminkam vyhovuje pouze 4,8 % $kol (v ramci celé CR
s minimalnimi regionalnimi rozdily). V segmentu velkych ZS je podil takovych kol sice vyssi,
av$ak nedosahuje ani 10 % (opét v ramci celé CR a bez vyrazngjsich regionalnich rozdil).

Uspokojiva situace nepanuje ani v segmentu SS a VOS, kde podil vyhovujicich $kol tvoii jen
0 néco vice nez 20 %. Za povsimnuti zde vSak stoji vcelku vyrazné regionalni rozdily, a to jesté
vice pfi uvédomeéni si faktu, Ze situace v tomto segmentu Skol je siln¢ ovlivnéna piistupem
kraji, které pro naprostou vétSinu $kol tohoto druhu vykonavaji roli zfizovatele. Tato role je
pak zjevné vykonavana zna¢né€ odlisn€¢ (s rlznymi strategickymi prioritami), v oblasti
digitalnich technologii je na tom nejlépe Zlinsky kraj (33,3 % Skol naplitujicich zvolena
kritéria), nejhtite Karlovarsky kraj (10,5 % skol), kde je situace nejhorsi i v segmentu velkych
ZS.

Pro uplnost je nutné zminit i nékteré pozitivni jevy, které vsak lze, zvlasté s ohledem na zaveéry
plynouci z ptedchoziho rozboru, povazovat za spise marginalni. Mezi tyto jevy je mozné zatadit
zejména vysoky stupen elektronizace spravy podpurnych agend napii¢ vSemi segmenty skoly
(vysoky podil Skol vyuzivajicich informacni systémy pro agendy Skoly, systém datovych
schranek) a také nemaly podil Skol vyuzivajicich efektivni SW néstroje pro fizeni vyuky
s ptiklonem ke cloudovému pojeti téchto systémt.

9 Doporuceni

e Zvazit vytvofeni statniho informacniho systému (déle ,,IS®) pro administraci Skolnich
agend zahrnujiciho funkce stavajicich produktt a déle integracni funkce vii¢i relevantnim
informacnim systémim a agendam organizaci rezortu Skolstvi (napt. Skolsky rejstiik,
statistické vykaznictvi, systém matrik, administrace maturitni zkousky a tzv. jednotnych
pfijimacich zkousek, systémy Ceské $kolni inspekce apod.).

e [ pii pfipadném neakceptovani ptedchoziho doporuceni alespon zohlednit vysoky podil
Skol vyuzivajicich komer¢ni systémy pro vedeni agend $kol, a to vytvofenim oteviené¢ho
(pro vSechny vyrobce IS pro Skoly) a zdokumentovaného integracniho (komunikacniho)
rozhrani pro automatizovanou vyménu dat s budovanym Rezortnim informacnim
systémem — aby bylo umoznéno efektivni a pfimé vedeni vySe uvedenych agend, ¢imz by
doslo mimo jiné k zdsadnimu sniZeni administrativni zatéZe na strané skol.

e Metodicky podpofit formulaci Skolnich strategii a koncepci pro oblast digitalnich
technologii a dalSi souvisejici problematiky (budovani wvnitini infrastruktury Skoly,
zajisténi kybernetické bezpecnosti, prevence kyberSikany, implementace opatieni
v souvislosti s GDPR apod.), a to napf. pomoci téchto nastroji pozitivné ovlivitujicich
mimo jiné také efektivitu investic do oblasti digitalnich technologii:

o DVPP urcené pro vedouci a pedagogické pracovniky Skol (manazerské minimum
v oblasti ICT);

o rozsifeni funkéniho studia feditelii Skol o problematiku ICT;

o Vytvoteni metodickych dokument ke zminénym problematikam, a to v moderni
formé¢ umoznujici efektivni vyuziti (i bez prezen¢niho studia v rdmci vzdélavacich
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akci), napt. videomanualy, modelové nebo ptipadové studie implementace dil¢ich
systémil nebo infrastruktury obsahujici mimo jiné i orienta¢ni rozpocty apod.;

o formulace standarda (popi. doporu¢eni) minimalnich a kvalitnich podminek $koly
Vv oblasti digitalnich technologii (v¢etné napt. standardu konektivity a jeji rychlosti
s ohledem na pocet zaku Skoly).

Pti piipravé a aplikaci reformy financovani v dostate¢ném rozsahu zohlednit pozice
spravee ICT a metodika/koordinatora ICT tak, aby tyto pozice mohly byt zastavany
i v malych §kolach (mozZnost sdileni mens$ich uvazki u jednotlivych $kol jednou osobou).

Zajistovat prubézné propagaci systému InsplS POVRTAI: a zejména moznosti tvorby
a spravy vlastniho webu skoly (zejména pro mensi ZS a MS).
Podporit systematické zaclenovani problematiky digitalnich technologii ve vzdé€lavani

s akcentem na matefské a zakladni Skoly v ramci formulace mistnich akénich plani
a krajskych ak¢nich plant a zajistit navazujici podporu.

Zohlednit uvedena zjiSténi pti formulaci vyzev v ramci Opera¢niho programu Vyzkum,
vyvoj a vzdélavani, popt. se zasadit o podporu i v jinych operacnich programech.
Pfijmout odpovidajici opatieni pii plnéni souvisejicich cil Strategie digitalniho
vzdélavani.
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